
Estratto dei TERMINI E CONDIZIONI  

INIZIATIVA PROMOZIONALE 

“PRENOTA & RISPARMIA – Ordina qui i tuoi testi scolastici” 
 
 

 
PROMOTORE 

DIMAR S.p.A. con sede legale in Via Cuneo, 34 – Fraz. Roreto – Cherasco (CN) - Partita IVA 
e Codice Fiscale 00294760046. 
 

SOGGETTO DELEGATO 

PRAGMATICA PLUS s.r.l. con sede in Galleria dei Legionari Trentini 5 - 38122 Trento (TN) 
- Part. IVA e Cod. Fiscale 02471610226 - www.pragmatica.plus – info@pragmatica.plus  
  

TIPOLOGIA/FATTISPECIE 

Iniziativa promozionale non soggetta alla norma in materia di manifestazioni a premi                        
(DPR 430/2001 Art. 6 comma c/bis). 

In conformità a quanto previsto dalla Legge per la promozione e il sostegno della lettura     
n. 15/2020, viene attribuito agli acquirenti, possessori di carta fedeltà (Fidelity Card), uno 
sconto del 5% del costo di copertina per i “Testi per le Vacanze” ed uno sconto del 15% del 
costo di copertina per i “Libri di Testo”. 
 

DURATA 

L’iniziativa si svolge nei seguenti termini temporali: 

MECCANICA A: LIBRI DI TESTO 

• Prenotazione Libri di Testo: dall’8 giugno al 13 settembre 2026; 

• Ritiro Libri di Testo: dal 22 giugno al 31 ottobre 2026.  

MECCANICA B: TESTI PER LE VACANZE 

• Prenotazione Testi per le Vacanze: dall’8 al 21 giugno 2026; 

• Ritiro Testi per le Vacanze: dal 22 giugno al 26 luglio 2026. 

La data esatta in cui i libri di testo e i testi per le vacanze saranno disponibili per il ritiro, 
verrà comunicata dal Promotore al Cliente a mezzo sms.  

•  
TERRITORIO 

Provincia di Cuneo. 
  

PUNTI VENDITA PARTECIPANTI 

Partecipano all’iniziativa i seguenti Ipermercati ad insegna MERCATÒ BIG, riconoscibili dal 
materiale promozionale esposto relativo alla presente iniziativa: 

• MERCATÒ BIG sito in Corso Canale 99 – Fraz. Mussotto - ALBA (CN)  

• MERCATÒ BIG sito in Via Don Orione 45 – Zona Madonna dei Fiori – BRA (CN). 

http://www.pragmatica.plus/
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DESTINATARI 

Clienti possessori di Fidelity Card Mercatò che nel periodo indicato al paragrafo “DURATA” 
prenoteranno i Libri di Testo per le scuole medie inferiori e superiori o i Testi per le Vacanze 
per le scuole medie inferiori e superiori, presso i Punti Vendita partecipanti all’iniziativa 
oppure on line sul sito www.mymercato.it o su App My Mercatò, accedendo alla sezione 
tramite il banner dedicato all’iniziativa.  

Sono esclusi gli acquisti con fattura con partita IVA (persone giuridiche). 
   

CARD 

La “Fidelity Card” in uso negli Ipermercati MERCATO’ BIG è una carta fisica o digitale, 
utilizzata come strumento di fidelizzazione dedicata ai Clienti. 

Chiunque può diventarne titolare della “Fidelity Card” facendo una semplice richiesta presso il 
Punto Vendita oppure on line sul sito www.mymercato.it o su app MyMercatò; essa è gratuita 
e per ottenerla vengono richiesti i dati anagrafici e gli elementi identificativi del possessore, i 
quali vengono trattati in ottemperanza alla normativa sulla privacy. 
 

DESCRIZIONE APPLICAZIONE “MyMercatò“ 

L’App MyMercatò (di seguito per brevità anche solo “App”) è utilizzata come strumento di 
fidelizzazione e permette a tutti gli Utenti di godere, oltre ai vari servizi indicati nel Menù, 
anche di eventuali iniziative dedicate e offerte/sconti extra.  

L’App è scaricabile gratuitamente sia per device iOS che Android, con connessione ad 
Internet (il costo della connessione corrisponderà a quello previsto dal piano tariffario del 
partecipante, concordato con il proprio operatore telefonico). 
 
L’Utente potrà utilizare l’App scaricata nelle seguente modalità: 

1. come “Utente guest “ (ospite) non registrato; 

2. come “Utente loggato” ma senza abbinamento della Fidelity Card Mercatò: l’Utente 
dovrà registrarsi con i propri dati anagrafici, così come richiesti dal form, creando il 
proprio account e scegliendo una password, da utilizzare per accedere all’area 
personale; l’Utente dovrà inoltre acconsentire al trattamento dei dati personali ai fini 
dell’uso dell’applicazione ed eventualmente (non obbligatorio) all’invio di messaggi con 
finalità di profilazione e/o per fini commerciali e di marketing; 

3. come “Utente loggato con Fidelity Card Mercatò” associata: l’Utente dovrà registrarsi 
come descritto al precedente punto, inserendo il numero identificativo della propria 
Fidelity Card Mercatò. 

Si precisa che solo gli Utente loggato con Fidelity Card Mercatò (terza modalità sopra 
descritta) potranno accedere, tramite banner dedicato, alla meccanica prevista per la 
presente iniziativa promozionale, come descritta al seguente paragrafo. 
  

MECCANICA  

MECCANICA A: LIBRI DI TESTO 

I possessori di Fidelity Card Mercatò che, muniti dell’elenco libri fornito dall’Istituto scolastico 
e nel periodo dell’iniziativa indicato al paragrafo “DURATA” per la presente meccanica, 

http://www.mymercato.it/
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effettueranno presso gli Ipermercati MERCATO’ BIG di Alba e Bra, oppure on line sul sito 
www.mymercato.it o su App My Mercatò la prenotazione dei libri di testo per le scuole medie 
inferiori e superiori, al momento del ritiro dei libri prenotati e pagamento degli stessi 
potranno ricevere N. 1 Buono Spesa, in formato cartaceo, di importo pari al 15% del valore 
totale dei libri di testo acquistati (prezzi di copertina). 

Esempio: acquisto libri di testo per € 40,00 = Buono del 15% pari ad € 6,00. 

 acquisto libri di testo per € 50,00 = Buono del 15% pari ad € 7,50 e così via. 

In caso di prenotazione su sito o app, il partecipante dovrà indicare uno dei due Punti 
Vendita indicati al paragrafo “PUNTI VENDITA PARTECIPANTI”, presso il quale dovrà recarsi 
per effettuare il ritiro e pagamento del/dei libro/i di testo prenotati e ricevere il Buono. 

MECCANICA B: TESTI PER LE VACANZE 

I possessori di Fidelity Card Mercatò che, muniti delle informazioni rilasciate dall’Istituto 
scolastico, nel periodo dell’iniziativa indicato al paragrafo “DURATA” per la presente 
meccanica, effettueranno presso gli Ipermercati MERCATO’ BIG di Alba e Bra oppure on line 
sul sito www.mymercato.it o su App My Mercatò la prenotazione dei Testi per le Vacanze, 
potranno ricevere N. 1 Buono Spesa, in formato cartaceo, di importo pari al 5% del valore 
totale dei testi per le vacanze acquistati (prezzi di copertina). 

Esempio: acquisto libri per € 40,00 = Buono del 5% pari ad € 2,00. 

 acquisto libri per € 50,00 = Buono del 5% pari ad € 2,50 e così via. 

In caso di prenotazione su sito o app, il partecipante dovrà indicare uno dei due Punti 
Vendita indicati al paragrafo “PUNTI VENDITA PARTECIPANTI”, presso il quale dovrà recarsi 
per effettuare il ritiro e pagamento del/dei testo/i per le vacanze prenotati e ricevere il 
Buono. 
 

CONDIZIONI GENERALI DI RICHIESTA ED UTILIZZO DEL BUONO SPESA 

Il Buono in formato cartaceo sarà consegnato al partecipante direttamente dall’operatore del 
box informazioni, al momento del ritiro e pagamento, presso i Punti Vendita partecipanti, dei 
libri/testi già prenotati. 

Coloro che hanno provveduto a scaricare sul proprio smartphone l’App MyMercatò 
registrandosi con la propria Fidelity Card, riceveranno il Buono Spesa spettante in formato 
cartaceo presso il punto vendita e anche in formato digitale caricato e visibile nell'apposita 
sezione dell'App “buoni per te”. Si precisa che, in tal caso, il cliente avrà lo stesso Buono ma 
in formato diverso e avrà la possibilità quindi di scegliere come utilizzarlo presso le casse dei 
punti vendita partecipanti: in formato cartaceo oppure in modalità digitale. Se decide di 
utilizzarli in formato cartaceo, quello caricato in app verrà annullato, così come se decide di 
utilizzare il buono caricato in app, quello cartaceo non sarà più utilizzabile.    

Per la prenotazione presso i Punti Vendita occorre presentarsi presso gli stessi muniti della 
lista dei Libri di Testo e Testi per le Vacanze rilasciata dagli Istituti Scolastici. 

Le consegne dei libri presso i Punti Vendita dove sono stati prenotati (o presso il Punto 
Vendita indicato in fase di ordine on line) avverranno nei termini temporali indicati al 
paragrafo “DURATA” a partire dalla data di disponibilità comunicata a mezzo sms da parte 
del promotore al numero indicato in fase di prenotazione. 

ll Buono Spesa, in formato cartaceo o digitale, può essere utilizzato dal giorno seguente alla 
data di emissione dello stesso e fino alla fine del mese successivo, su una singola spesa (con 
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scontrino unico e di importo uguale o superiore al valore dello stesso) effettuata per 
l’acquisto di prodotti/articoli presenti in qualsiasi reparto dei punti vendita Mercatò Big 
partecipanti, con l’esclusione di: Latte infanzia Tipo 1, libri e libri di testo, quotidiani, riviste e 
periodici, ricariche telefoniche e ricariche in genere, gift card, cofanetti regalo,  pagamento di  
contributi per premi; dopo tale termine, il buono perderà il proprio valore e di fatto non potrà 
più essere utilizzato.  

Il Buono non è cumulabile con altri buoni della presente o di altre iniziative in corso, non è 
frazionabile, non è rimborsabile, non dà diritto a resto, non è sostituibile e non è 
convertibile in danaro; non è utilizzabile per acquisti online sul sito 
www.mercato.cosicomodo.it. 

L’applicazione dello sconto avverrà solo a fronte di Buoni Spesa validi; ogni contraffazione 
(es. Buoni fotocopiati, irregolari, falsi, etc.) sarà perseguita ai sensi di legge. 

Si precisa che, in caso di furto, smarrimento o deterioramento del Buono Spesa ricevuto, lo 
stesso non potrà essere sostituito o riemesso. 

La fruizione dei Buoni Spesa è esclusivamente a carico del Cliente; nel caso in cui lo stesso 
non eserciti tale diritto nei termini previsti dalla meccanica esposta nel presente documento, 
il Promotore non potrà essere in nessun caso chiamato in causa.  

La promozione non è cumulabile con altre iniziative o promozioni in corso.  

Il Promotore non si assume alcuna responsabilità per qualsiasi problema di accesso, 
impedimento, disfunzione o difficoltà che possa impedire al consumatore di accedere al 
servizio WEB e partecipare all’iniziativa. Il Promotore non si assume inoltre responsabilità: 

- per eventuali ordini effettuati con tempi differenti da quelli descritti nel presente 
documento; 

- per eventuali problemi tecnici di accesso al sito www.mymercato.it per cause a lui non 
imputabili. 

  
MEZZI DI COMUNICAZIONE DELL’INIZIATIVA 

L’iniziativa sarà comunicata attraverso volantini promozionali, affissioni, social, carta 
stampata, sul sito web www.mymercato.it, su App MyMercatò e con materiale promozionale 
esposto presso i Punti Vendita partecipanti. 

Il presente documento di Termini e Condizioni nella versione ufficiale è conservato presso 
PRAGMATICA PLUS S.r.l. con sede in Galleria dei Legionari Trentini 5 - 38122 Trento (TN) - 
www.pragmatica.plus - info@pragmatica.plus in quanto soggetto delegato dal Promotore alla 
domiciliazione della documentazione relativa alla presente iniziativa; una copia è disponibile 
anche presso la sede legale del Promotore. 

Una copia in estratto, ma identica nei contenuti, sarà disponibile per tutta la durata 
dell’iniziativa sul sito www.mymercato.it e su App MyMercatò.   

Eventuali modifiche che (nel rispetto dei diritti acquisiti dai partecipanti) dovessero essere 
apportate al documento nel corso dello svolgimento dell’iniziativa saranno preventivamente 
comunicate ai partecipanti con le medesime modalità di comunicazione al pubblico riservate 
al presente documento. 
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TRATTAMENTO DATI PERSONALI 

Questa iniziativa è riservata ai possessori di carta fedeltà e pertanto il trattamento dei dati 
raccolti verrà effettuato ai sensi della normativa vigente in materia di privacy e 
conformemente ai consensi espressi dai titolari all’atto della sottoscrizione della Fidelity 
stessa. 

Ai sensi della suddetta normativa in ogni momento i partecipanti potranno avere accesso a 
tali dati, chiederne la modifica, la cancellazione od opporsi al loro utilizzo scrivendo al 
Promotore presso la sede legale sopra indicata oppure all’indirizzo mail dpo@dimar.it. 

L’informativa relativa al trattamento dei dati personali connessi alla sottoscrizione e all’utilizzo 
della Fidelity card è disponibile e consultabile dai Clienti sul sito www.mymercato.it. o su app 
MyMercatò. 
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